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Abstract

The most important part of the state budget is taxes, which significantly contribute to its proper
functioning. Tax literacy of the generations Y and Z is a topic that is relatively unexplored and
there is not much research into the issue of tax knowledge and tax literacy of the two
generations. Income taxation is an important part of every contemporary economy, just as tax
literacy is an integral part of people's lives within that economy and, last but not least, one of the
most controversial issues. The aim of the paper is to find out how well the two generations are
aware of taxation as such, from which sources they gather information, to examine their general
tax literacy and, last but not least, the possible differences between these two generations in
terms of taxation and tax literacy in the context of the introduction of the euro.
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Uvod

Danov4, financna resp. ekonomicka gramotnost’ jednotlivych generacii aj v kontexte otazok
zavedenia eura je roznorodd, pricom generaciami Y a Z sa nevenuje vel'ké mnoZstvo vyskumov,
ale ani pozornosti z pohladu ich finanéného vzdelavania. Vychddzajic z vyvoja zastupeni
jednotlivych generécii na trhu prace, prave zastupcovia tychto generacii budu predstavovat’ viac
ako 50% pracovnej sily, teda l'udského kapitalu, o ktorom budeme predpokladat’, Ze prave v tejto
oblasti sa budu spravat’ zodpovedne. Danova ststava je pojem z oblasti ekonomiky a financii, je
vytvarana ako previazany systém zostaveny s cielom ochranit’ prijmy Statneho rozpoctu,
popripade prijmy rozpoctu krajov, miest a obci, vyberanim dani. V modernom ponati chapeme
dane ako spoluticast obcanov a dalSich ekonomickych subjektov na Statnych verejnych
vydavkoch, pricom danova politika Statu je sic¢astou hospodarskej politiky Statu. (Schultzova, A.

kol., 2009)
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1 Teoretické vychodiska

Gramotnost’ ma mnoho rdéznych rozmerov a spaja sa so zakladnymi stvisiacimi oblast'ami, ako
je schopnost’ tistneho vyjadrovania, digitdlnou kompetenciou a schopnost'ou kriticky analyzovat’
informacné médid. Dobré zrucnosti v oblasti gramotnosti mozu zvysit' sebavedomie, zlepSit’
zdravie a pohodu a zvysit' obciansku a spolocenskil angazovanost. (OECD, online, 2013)
Slovnik cudzich slov vymedzuje gramotnost ako schopnost’ ¢&itania a pisania, pricom
v stcasnosti sa tento pojem pouziva takmer vo vSetkych oblastiach, stretdvame sa tak s pojmami
ako je pocitacova gramotnost, informacna gramotnost, alebo aj pojmami ako financna,
ekonomicka ¢ dafiova gramotnost’. (Saling, 2008) KIu¢ovymi charakteristikami generacie Y
(narodeni v rokoch 1980 — 1995) su konzum, elektronické médid, ako aj globalizicia Casu
a priestoru, tato generacia vyrasta v globalizovanej spolo¢nosti, kde nedostatok ¢asu a priestoru
sa prekondva d’al$im rozvojom informa¢nych a komunikaénych technoldgii. Je to technologicka
generdcia, ktord chape mobilné telefony, pocitace, e-maily, internet a socialne siete ako beznq,
priam nevyhnutnu stcast’ Zivota. M4 teda virtudlnu slobodu, no naproti tomu slabé verbalne
schopnosti. Co sa viak u Genericie Y nemeni, je potreba lasky a potreba niekam patrit.
Generacia narodend medzi rokmi 1995 - 2009 ma priznacné pomenovanie po poslednom
pismene v abecede, pre generaciu nasledujicu sa potom bude pouZzivat’ oznaCenie Generacia
Alfa. Prichod Generécie Z znamena koniec jasne definovanych tloh a tradicii, ktoré boli doteraz
vSetkymi automaticky prijimané. (McRindle, Wolfinger, 2010) (Zsigmond, 2019) (Zsigmond,
Csereova, 2018)

1.1 Finan¢na, ekonomicka a dafiova gramotnost’

Financna gramotnost je jednou z vysSich foriem zakladnej gramotnosti. Ide o schopnost’ jedinca
rozumiet’ zakladnym ekonomickym principom, postarat sa o svoje osobné financie,
zabezpecenie seba a rodiny, ¢o je z pohl'adu l'udského kapitalu kIicové. (Mura a kol., 2017) Z
hl'adiska organizicie v kontexte pracovnej sily ide o schopnost’ jednotlivcov orientovat’ sa vo
finan¢nych rozhodnutiach, finanénych zalezitostiach vratane udalosti vyplyvajicich z bezného
stavu ekonomiky a stavu organizacie, schopnost’ porozumiet’ zdkladnym ekonomickym pojmom,
ako su napriklad:

. Cash-flow

. Prijmy verzus vynosy
. Vydavky verzus naklady
. Stivaha a iné. (Management Mania, online, 2016)
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Finan¢na gramotnost’ je ¢astou SirSej ekonomickej gramotnosti, ktora navySe zahtia aspekty ako
je napriklad zabezpecenie prijmov, zvazovanie osobnych rozhodnuti na budtci prijem, orientaciu
na trhu pracovnych prilezitosti atd. Neoddelitel'nou sucastou financ¢nej gramotnosti je prave
oblast’ dafiov4, a to predovsetkym zékladné povedomie o daitlovom systéme a tlohe dani v rdmci
obcianskej spolo¢nosti, ked’ze dane sa vyznamne podielaju na finan¢nych zdrojoch jednotlivcov
1 domécnosti. (Strategie, online, 2007) Pre jedinca v jeho vyS$Som stupni rozvoja a pre jeho
normalne fungovanie v spolocnosti je potrebné, aby okrem zakladnych druhov gramotnosti
disponoval aj ekonomickou gramotnostou. Existuje niekolko atribatov, ktoré ekonomicka
gramotnost’ obsahuje a ktoré ju definuju. (Fettig, 1999) Ekonomickt gramotnost’ ako sucast’
vSeobecného vzdelania nemozno nadrad’ovat’ nad iné schopnosti, pretoze ¢lovek sa ma rozvijat
vo svojej komplexnosti. Zaroveil ju vSak nemozno odsuvat’ s odovodnenim, Ze financéné
problémy u mladych I'udi vyriesi niekto iny (napriklad Specialisti). K tomu, aby sa mladi l'udia
mohli vzdelavat’ v ekonomickych a financnych témach, st potrebné vyhovujuce materidly a
d’alSie podklady a v neposlednom rade kladny vzt'ah samotnych pedagdégov (rovnako aj ich
ziakov) k tejto oblasti spolocenskej reality. (Ramcovy vzdélavaci program, online, 2006)
Danova gramotnost’ predstavuje jednu z dimenzii finan¢nej gramotnosti, ktord sa vztahuje na
vlastné danovo orientované finanéné vedomosti a matematické zrucnosti potrebné na riadenie
danovych vypoctov. Cielom danovej gramotnosti je pomdct’ jednotlivcom ziskat’ informacie o
daniach, vysvetlit' im dane v doméacom, ako aj v regiondlnom a medzinadrodnom systéme. Je
potrebné zdoraznit’ zlozitost’ systému zdanovania, ako aj niektoré d’alSie problémy, ako je nizka
danova moralka a dodrziavanie danovych povinnosti. (Valentiejus, 2016) Vo vSeobecnosti
existuju dva hlavné problémy, ktoré zddraznuju vyznam podpory a rozSirovania finan¢ného
vzdelavania a dafiovej gramotnosti. Po prvé, jednotlivei a domécnosti st vystavené vplyvu
roznych rizik, ktoré moézu mat’ vazne dosledky na ich osobné financie. Neexistuje Ziadny
dokonaly vzorec na vyhybanie sa finanénym rizikam, ale existuju sposoby, ktorymi sa rizika
mozu znacne znizit alebo umoziuju sa im dokonca vyhnut. Ak chca jednotlivei pochopit
danovy systém a urcit’ (napr. vypocitat’) svoje daflové povinnosti, mali by mat’ primerant uroven
daniovej vychovy, t.j. daniovej gramotnosti. Po druhé, dafiova gramotnost’ je pevne spojena nielen
s finan¢nou situdciou jednotlivcov a domacnosti, ale aj s otdzkou vladneho financovania a
vladnych vydavkov. Problémy ako zlozitost’ dani, nizka danova moralka, nizke dodrziavanie
danovych povinnosti a tielovd ekonomika moézu byt zamedzené, ¢im sa zvySuje uroven
finan¢nej gramotnosti danovych poplatnikov. (Tax, online, 2015) Neznalost' dani a danova
negramotnost’ su nebezpecné nielen pre ekonomiku, ale aj pre jednotlivcov a ich osobné
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rozpocty. Vysledky vyskumov v oblasti financnej gramotnosti naznacuju, Ze finan¢ne schopna
osoba bude pravdepodobne viac zohravat’ aktivnu a zodpovednu ulohu vo svojom finan¢nom
zivote. Z tohto dovodu je pravdepodobné, ze osoba s vysSou daniovou vyhodou bude mat’ aktivnu
a zodpovednu ulohu v danovej oblasti. Na druhej strane l'udia, ktori nedostali Ziadny formalny
typ vzdelania tykajuceho sa dani a zdanenia, povazuji za velmi zloZzité pochopit’ otazky

suvisiace s ur¢enim danovej povinnosti, plnenia dani a dafiovych ul'av. (Brackin, 2007)

1.2 Vyznam finan¢ného vzdelavania v kontexte Pudského kapitilu

Samotna finanénd gramotnost’ zahfiia niekol'’ko réznych komponentov, avSak vel'mi malo
vyskumov sa zameralo na to, aké prvky by sa mali v skuto€nosti merat’ ako zlozky finan¢nej
gramotnosti, ktoré posobia na zru¢nosti pracovne;j sily v kontexte jeho vyznamu pre organizaciu
ako T'udského kapitalu. Tvrdi sa, Ze zdanenie by sa malo povaZovat' za jednu z dolezitych
zloziek, pretoze ma silny potencial na ovplyviiovanie financného blahobytu jednotlivca alebo
domaécnosti. Schopnost’ splacat’ danové zaviazky vcas, pripravit’ presné vynosy a narokovat
vSetky dostupné vyhody by urcite ovplyvnila celkovl finanénl situdciu osoby. Preto existuje
domnienka, ze ak sa otazky zdanovania vadZzne nepovazuji za dolezité zlozky financnej
gramotnosti, mohli by existovat’ vyznamné rizika pre individudlne bohatstvo aj pre ekonomiku.
(Worthington, 2019) (Vlacsekova, 2019) Daiové znalosti spajaju informacie o danovych
pravidlach a danovych politikic s finanénymi zru¢nostami potrebnymi na vypocet
ekonomickych dosledkov pre daniovych poplatnikov. Ciel'om dainiovej gramotnosti je poskytnat
informacie o daniach, po druhé, nepodporovat’ Ziadny konkrétny druh alebo dane, ale
jednoducho vysvetlit dane v ramci domaceho systému, ako aj regionalny a medzinarodny systém
a ako to ovplyviiyje tych, ktori st informovani. Podl'a §tadie mdze byt €lovek povazovany za
funk¢ne gramotného, ak vie Citat, pisat’ a pocitat’. (Palil, Mustapha, 2011) Tuto skuto¢nost’ sme
priblizili uz v predchadzajicich kapitolach. Analogicky je moZné definovat danova gramotnost’
nasledovne: osoba sa povazuje za funkéne daflovo gramotnu, ak dokéze nezavisle precitat’ a
pochopit’ daftové spravy, mdze sa nezavisle zapojit' do roznych datovych vypoctov a je si
vedomd moznych danovych rizik vo svojom financnom prostredi. Zdanovanie je
najefektivnej§im spdsobom financovania verejnych statkov a sluzieb, ktoré vlada poskytuje

obc¢anom.

2 Metddy a ciel’ vyskumu
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V ramci vyskumu sme vychadzali z idajov ziskanych primarnym vyskumom, ktorého podstatou
bolo analyzovat’ danové poznatky a sktsenosti predstavitel'ov generacie Z a Y, ako potencialnej
pracovnej sily resp. l'udského kapitdlu na trhu prace na vybranych slovenskych strednych
a vysokych Skolach. Samotny zber tidajov sa realizoval v priebehu 3 mesiacov od januéara 2019
do marca 2019. Hlavnym cielom ndsho vyskumu bolo zistit' uroven danovej gramotnosti
generdcii Y aZ, skumat’ mieru ich vSeobecnej danovej gramotnosti a v neposlednom rade
pripadné rozdiely medzi uvedenymi generdciami. Ako sme uz uviedli, prave predstavitelia tychto
generacii budi vroku 2030 predstavovat viac ako 50% pracovnej sily na trhu prace
v celosvetovom meradle, ich ekonomickd a financnd gramotnost’ ako buduceho Tudského
kapitalu je mimoriadne vyznamna z celospoloCenského pohladu. Respondenti museli byt vo
veku 17 — 28 rokov, resp. 17 — 22 rokov spadajlici do generacie Z alebo 23 — 28 rokov spadajlci
do predoSlej generdcie Y. Dotaznik bol vytvoreny na portali vyhladdvacieho nastroja
Google.com prostrednictvom aplikécie Google Docs a respondentom na vybranych slovenskych
strednych a vysokych Skoldch rozposlany v elektronickej forme prostrednictvom informaénych
systémov, bolo oslovenych 1750 respondentov, z tohto poctu sa nam vratilo 225 vyplnenych

dotaznikov a hodnotite'nych bolo 184.

3 Vysledky vyskumu

Vzhladom k tomu, ze sa jednalo o rozsiahlej$i vyskum, v radmci tohto prispevku by sme sa
zamerali len na Ciastkové vysledky naSich zisteni. V prieskume bol vymedzeny vekovy interval
respondentov 17 - 28 rokov, do ktorého spadaju prislusnici oboch skimanych generacii,
jednotlivei vo veku 17 — 22 rokov spadajici do generacie Z a 23 — 28 rokov spadajuci do
generdcie Y. Zastupenie v skimanej vzorke prezentujeme v grafe €. 1.

Graf ¢. 1: Rozdelenie respondentov do jednotlivych generacii podl’a veku

41,8%

58,2%

m 17-22 rokov (Generécia 2) 23-28 rokov (Generacia Y)

Zdroj: vlastné spracovanie
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NajpocetnejSie zastupenie u oboch generacii predstavovali Studenti vysokych §kol alebo
univerzit. U generacie Y tvorili 89% respondentov, zatial’ ¢o u generacie Z to bolo 57%. Logicky
bolo mozné urcit’, Ze prislusnici generacie Z boli Studentmi prvého stupiia vysokych $kol, zatial
¢o prislusnici generdcie Y S$tudovali druhy stupenn vysokych $kol, alebo uz mali $tidium
ukonc¢ené. Najvicsie zastupenie u respondentov generacie Y, ktori mali ukonéent strednu skolu,
mali absolventi strednych odbornych s§kol s 5%, absolventi gymnazii so 4% a absolventi
strednych odbornych ucilist’ s maturitou iba s 3%. Respondenti spadajtci do generacie Z, ktori
boli absolventmi alebo Studentmi strednych §kol, dosiahli nasledovné zastipenie: absolventi
respektive Studenti gymnazii 23%, strednych odbornych kol 16% a strednych odbornych ucilist
s maturitou iba 3% podobne ako pri predoslej generacii. Jeden respondent sa oznacil za ziaka
zakladnej Skoly, tato odpoved sme vSak nebrali do uvahy a oznacili ju ako irelevantnu.
Zaujimavost'ou bol v tomto smere aj fakt, ze ani jeden z celkového poctu respondentov nebol

Studentom alebo absolventom stredného odborného ucilista (bez maturity).

Graf ¢. 2: NajvySSie dosiahnuté vzdelanie / momentilne Studium respondentov

generacia Y generacia Z

= Z4kladn4 8kola = Zakladna Skola

3%

1%
® Stredné odborné 0%
uciliste

3% = Stredné odborné
uciliste

= Stredné odborné
uciliste s
maturitou

= Stredné odborné
uciliSte s maturitou

Stredna odbornd
Skola

Strednd odborna
Skola

= Gymndzium m Gymndzium

m Vysoka skola / = Vysokd Skola /

Univerzita Univerzita

Zdroj: vlastné spracovanie

V podstate pracovna sila resp. l'udsky kapital tvori podstatni Cast’ prijmovej zlozky
Statneho rozpoctu v oblasti zodpovedného plnenia danovych povinnosti. V porovnani s
priemerom EU vyberame v SR na daniach a odvodoch malo, daflové zataZenie bezného
zamestnanca je viak v ramci EU unas nadpriememé, vychadzajuc zuvedeného, néazor

respondentov  vo vSeobecnosti bol, Ze nizkou sadzbou zdafuji prijmové skupiny
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s nadpriemernym prijmom, a preto aj pri relativne nizkych danovych prijmoch k HDP pripada
na l'udi s priemernym prijmom vysoké danovo-odvodové zat'azenie v porovnani s priemerom
EU. V ramci nazoru respondentov na vysku dafiovej zat'aZe na Slovensku sa od praxe odpovede
prili§ neliSili. Nadpolovi¢na vicSina 59% opytanych generdcie Y zastdvala nazor, Ze danové
zatazenie u nas je prili§ vysoké, o koreSpondovalo so sicasnou praxou za predpokladu, ze sa
jednalo o beznych zamestnancov. Respondenti generacie Z tito moznost' vybrali v zastupeni
47%. Druhé najvysSie percentudlne zastipenie oboch generacii mali respondenti, ktori dant
situdciu nevedeli posudit, pricom u generacie Z sa tento podiel rovnal tomu, ktory oznacili
respondenti v predchadzajicej moznosti (47%). Jednalo sa pravdepodobne o jedincov, ktori eSte
nemali sktsenosti s odvadzanim dani ¢i uZ v zamestnani alebo inde, pripadne sa o danu
problematiku nezaujimali a nevedeli sa k nej vyjadrit. Pre zhruba zhodny pocet respondentov
oboch generacii (6% a 5%) bola danova zat'az na Slovensku optimalna. 5% opytanych generacie
Y posudilo danova zat'az ako nizku a mohlo by to byt podla nich aj horSie. Pri generécii Z tuto
moznost’ zvolilo len 1% respondentov. Tedria hovori, Ze dafiovy systém funguje dobre, ak spiiia
nasledujuce parametre: je jednoduchy, neutrdlny, spravodlivy, efektivny, stabilny a
predvidatelny. V tejto otdzke sme sa respondentov pytali, v ktorych pripadoch méze byt podl'a
nich danovy systém Ucinny. Graf ¢. 16 ukazuje, ako odpovede prislusnikov generacii Y a Z
koreSpondovali s teoretickymi vychodiskami v predchadzajucej vete. Zda sa, Ze vacSina z nich si
myslela, Zze danovy systém je Uc¢inny, ak je spravodlivy (80% generacia Y, 73% generacia Z),
efektivny (72% generécia Y, 77% generécia Z) a prehl'adny (67% generacia Y, 68% generacia
7). Podl'a mnohych respondentov oboch skimanych generacii by taktiezZ mali vSetci podliehat’
rovnakym zakonom (45% generacia Y, 52% generdcia Z). Po spracovani a vyhodnoteni udajov
mdzeme povedat, Ze nazory drvivej vacsiny prisluSnikov generacii Y a Z sa navzdjom zhodovali

a suhlasili s vyssie uvedenou teériou fungujuceho danového systému.
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Graf ¢. 3: Uc€innost’ dafiového systému
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droj: vlastné spracovanie

Transfer znalosti v rdmci I'udského kapitalu predstavuje vyznamnu oblast’, a to nielen v ramci
organizac¢nej kultary, ale aj v oblasti danovej, financnej aekonomickej gramotnosti.
Predstavitelia generacii Y a Z povazovali za dblezité prendSanie poznatkov medzi mladymi a
star§imi 'ud’'mi. Az 64% respondentov generacie Y a 58% generdcie Z povazovalo odovzdavanie
vedomosti od starSej generacie smerom k mladSej za vel'mi dolezité, ato predovSetkym aj
v skimanych otazkach. Z uvedeného vyplyva ich uvedomovanie si hodnoty poznatkov a
praktickych skusenosti starSej generacie, ktoré od nich mozu prebrat’, resp. sa tak mézu vyhnut’
nezrovnalostiam v oblastiach dani a odvodov. Zaujimavostou bolo, Ze ani jeden z prislusnikov
generacie Z vobec nepovazoval za dolezité odovzdavanie vedomosti od starSej generacie
k mladSej (0%), zrejme si eSte neuvedomuju rizikd, ktoré neznalost’ prinasa. V oboch pripadoch
sa jedna o virtudlne generacie, ale ¢i maju jasno v tom, Ze kde ziskat’ potrebné informacie, na to
sme boli zvedavi tiez. Az 87% respondentov generacie Y a 84% respondentov generacie Z by
vedelo, kde hl'adat’ informacie, ktoré potrebuju, ¢o je vzhladom na charakteristické vlastnosti
generacii Y aj Z Gplne normalne. Medzi respondentmi oboch skimanych generacii sa vSak nasli
aj taki, ktori by si nevedeli vyhl'adat’ informacie (13% a 16%) a tito skutocnost’ sme aj napriek
nizkemu poctu povazovali za mierne zarazajicu, nakolko sa jednad o mladych T'udi digitalnej

generacie.
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Zaver

Hlavnym cielom néasho vyskumu bolo zistit’ trovent odbornych znalosti prislusnikov generacii Y
a Z v oblasti dani a ich zékladnej dafiovej gramotnosti , resp. rozdiely a pripadné koreldcie medzi
tymito dvomi generaciami s cielom navrhnat opatrenia na odstranenie nedostatkov. Vysledky
vyskumu poukazuju na fakt, Ze prisluSnici oboch generacii disponuji urcitym stupiiom danove;j
gramotnosti. PrisluSnici generacie Y sa ukézali danovo gramotnej$i ako prislusnici o nieco
mladSej generdcie Z. Vzhl'adom na fakt, Ze sa jednd o dve po sebe nasledujuce generacie, v
mnohych nazoroch sme badali velké podobnosti medzi nimi a dalo by sa dokonca tvrdit, ze v
mnohych pripadoch zohravali kI'i€ova tlohu skusenosti starSej generacie Y a nie vedomosti.
StarS$ia generacia Y mala urcité medzery v oblasti daflovej gramotnosti, ale bola si vedoma
samotnych dani a zdkonov, ktoré ju obklopuju a ktorym podlieha, takisto podla vysledkov nasho
vyskumu vykazovala vySSi stupet dafiovej gramotnosti ako generacia Z. Ziskané vysledky
mozno vysvetlit' tak, ze vicSina mladSich vekovych skupin stale Studuje. Y. Obe skumané
generacie maju jasno v pojmoch a stvislostiach zdanovania a daiovej gramotnosti. Ako sme uz
spomenuli, prislusnici mladSej generacie Z st na trhu prace len vel'mi kratko alebo sa nan este
nedostali vobec, takZe eSte neboli v takom tizkom kontakte s dafniami a nemaju tol’ko skusenosti,
ako Clenovia starSej generacie Y. Ti jedinci generadcie Z, ktori vSak uz na trhu prace pdsobia,
mali uroven vSeobecnej dafiovej gramotnosti takmer na rovnakej urovni ako prislusnici generacie
Y, ¢o znamend, Ze mali jasno v pojmoch a suvislostiach zdafiovania a daflovej gramotnosti.
NasSim odporicanim do praxe pre vzdelavaci systétm s cielom adekvatneho zabezpecenia
ekonomickej, finan¢nej a daflovej gramotnosti je vysokd priorita vyucby zakladov danovej
gramotnosti uZ na strednych Skolach. V poslednych rokoch sa mladi l'udia Coraz CastejSie
objavuju na trhu prace ako l'udsky kapital, ¢i uz z ekonomickych resp. rodinnych dévodov, ale
mali by mat’ jasno vo svojich danovych povinnostiach. Danova gramotnost je jednou zo
zrucnosti, ktort mladé generacie celkom urcite vyuziji pri vstupe na trh prace. Prislusnikom
skimanych generacii sme odportcali v ich vlastnom zdujme vzdelavat sa v oblasti danovej
gramotnosti a vyplnit’ pripadné medzery a odstranit’ nedostatky v tomto smere, nakol’ko vysoka
uroven daniovej gramotnosti pre nich bude velkym plusom pri vstupe na trh prace ako aj v

kazdodennom Zivote.
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