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Abstract

The aim of our contribution is to introduce community mapping as a method of human
resources management in marginalized areas. Community mapping is used for projects
involving people to participate on local space management and local development. However,
in our contribution we have focused on the other way of use of community mapping — as a tool
for management of human resources. We divided our contribution into two main parts. In the
first part we analysed using of community mapping in Slovakia. In the second part we realised
case study in the town Dobsina to confirm our knowledges from the first part of the contribution.
Dobsina is a town in eastern Slovakia suffering from bad economic situation and marginalized
Roma community with high rate of unemployment. The self-government office in Dobsiné has
made a project of mapping the Roma dwellings and giving them address numbers. In the
mapping projects were involved the town police, mayor of Dobsina, social workers and the
Roma Vajda. The objectives of the project were to improve living conditions of Roma and to

help them to find a job. In our contribution we have researched results of the project.
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Uvod

Cielom nasho prispevku je predstavit komunitné (nazyvané aj kolaborativne, alebo
participativne) mapovanie ako jeden z prostriedkov organizacie (manazmentu) a ziskavania
I'udskych zdrojov so zameranim na uzemie Slovenska. Vo svete, hlavne v rozvinutych
krajindch, sa komunitné mapovanie vyuziva ako ndstroj demokratizicie verejnej spravy,
umoziujuci obanom spolupodiel’at’ sa na sprave verejného priestoru (Gessa 2008, Moor

2018), v oblasti rozvojovej pomoci, krizového manazmentu (Boulos et al. 2011, Panek 2011).
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Osobitou sucastou komunitného mapovania su pocitové mapy, ktoré vyjadruji uzsi (osobnejsi)
vzt'ah ¢loveka a priestoru (Moor 2018). Komunitné mapovanie zahrani¢na literatura zarad’uje
do oblasti neokartografie ako tzv. novy pristup pri mapovani, ktory vyuziva dominantne ako
zdroj dat metodu crowdsourcingu (Boulos et al. 2011, Panek 2011).

V naSom prispevku sme sa zamerali na doteraz malo preskimany aspekt vyuzitia
komunitného mapovania ako nastroja pre organizaciu a ziskavanie l'udskych zdrojov. Ako
uvadzaju autori Panek (2011) a Moor (2018), komunitné mapovanie sa vo svete vyuziva pre
ucel manazmentu prirodnych zdrojov akomunitnu spoluprdcu v rozvojovych krajinach.

Situaciu v oblasti vyuzitia komunitného mapovania na Slovensku uvadzame nizsie.

1 Doterajsi stav vyuzitia komunitného mapovania na Slovensku

Na Slovensku sa s intenzivnej$im vyuzitim komunitného mapovania zacalo zhruba pred
desiatimi rokmi. Vo svojej podstate sa jedna o tzv. kolaborativne projekty (podl'a Palenik 2010,
Moor 2018) ktorych myslienkou je umoznit' komukol'vek sa podielat’ na tvorbe obsahu
mapoveého vystupu. Komunitné mapovania na Slovensku sa zatial' v odbornych publikaciach
takmer vobec nevyskytuje, okrem niektorych studii a autorov, ktori sa mu ¢iastocne venovali
(Palenik 2010; Brunn, Matlovi¢, MuSinka et al. 2018). Nas prispevok je tak jednym z prvych
diel v tejto oblasti.

1.1  Vyuzitie komunitného mapovania na celoStiatnej a miestnej irovni na Slovensku

Ako priklady projektov vyuzivajucich komunitné mapovanie uvadzame také projekty,
ktoré obsahovo koreSponduju s naSim prispevkom a s vyuziteI'né pre potreby manazmentu
I'udskych zdrojov. Ako jeden zprikladov uvadzame portal Odkaz pre starostu
(odkazprestarostu.sk) ktorého cielom je zbierat podnety od obCanov zaznamenané na
podkladovej mape Google, ktora tvori mapové okno tohto portalu. Na celostatnej urovni posobi
spolo¢nost’ Freemap.sk, slovenska sekcia Open Street Map, ktorej praca ma Siroké spektrum
vyuzitia (okrem iného) v oblasti manazmentu uzemia (Palenik 2010). Okrem toho sa na
Slovensku este vyskytuju lokalne participativne mapové portaly, prevazne s obsahom uréenym
turistom, avsak tieto pre nas prispevok nemaji vyznam.

Na urovni obci a miest Slovenska akékol'vek verejné (nielen komunitné mapovanie)
iniciativy stale nardzaju na neochotu predstavitelov samosprav umoznit obCanom SirSie
moznosti vzajomnej spoluprace, a len pomaly dochadza k zmenam (Nemec 2018). Situaciu

komplikuje aj prili§ velka rozdrobenost’ sidiel (Nemec 2018). Na Slovensku sa uz komunitné
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mapovanie vyuziva pri participativnych rozpo¢toch (Nemec 2018), mapovani podrozvinutych
lokalit s romskym obyvatel'stvom (Brunn, Matlovicova, Musinka et al. 2018), a najnovsie pri

pocitovych mapach (podl'a Brunn, Matlovi¢ova, MuSinka et al. 2018; Burdk 2018).

2 Komunitné mapovanie a jeho vyuzitie ako prostriedku manazmentu

Pudskych zdrojov v DobSinej

Prakticka ¢ast’ nasho prispevku tvori §tidia z mesta Dobsind, kde sa od roku 2014
realizuje projekt komunitného mapovania rémskych obydli a komunitnej spoluprace s
romskym obyvatel'stvom. Projekt mé dve na seba nadvézujuce fazy a ciele. Prvym ciel'om bolo
zistit’ presny pocet obyvatel'ov romskej osady, a pocet obydli v nej. Druhou fazou projektu,
ktord trva doteraz, je pokracujica spolupriaca s Romami, priCom sa vyuzivaju skisenosti
z mapovania pocas prvej fazy projektu. Ciel'om druhej fazy je intenzivnou spolupracou pomdct’

Rémom pri ich vyssej uplatnitelnosti na trhu prace (mestoDobsind.sk 2015, Karika 2017).

2.1 Vychodiska pre nas vyskum, sicasna ekonomicka situiacia v Dobsinej

Dobsina sa nachddza v okrese Roznava v KoSickom kraji a v byvalom historickom
regione Gemera — Malohontu. Sucasnu ekonomicka situdciu mesta charakterizuje tipadok
tradicnych odvetvi hospodarstva, ktorymi boli hlavne banictvo zamerané na t'azbu zeleznej
rudy a azbestu. Pol'nohospodarstvo v okoli Dobsinej taktiez upada. Mesto ekonomicky doplaca
na svoju polohu na izemi s nedostatocnou dopravnou infrastruktirou (Karacsony, Balint 2016).
Celkovo tuzemie juhu stredného Slovenska a severovychodné Slovensko predstavuju
ekonomicky podrozvinuté regiony s viacnasobnymi marginalizujucimi faktormi, kde sa okrem
upadku povodnych ekonomickych odvetvi pridava faktor nedostatocnej infrastruktary, a aj
demograficky faktor — nizka vzdelanost’ obyvatel'stva a vysoké vystahovalectvo (Karacsony,
Balint 2016). Dobsind je jednym z prikladov miest trpiacimi viacndasobnym posobenim
marginalizujucich faktorov. V neposlednom rade musime spomenut’ aj dlhodobo nedostatocnu
podporu vlady pre regionélny rozvoj, a nedostatoéné erpanie fondov EU (Svecova, Rajéakova
2014; Karacsony, Balint 2016). Na mapke uvedene] nizSie sme znazornili polohu mesta
Dobsina vzhl'adom k miere nezamestnanosti podl'a okresov na Slovensku. Okres Roznava mal
vjali 2018 mieru evidovanej nezamestnanosti 14,14 %, najvysSiu hodnotu evidovanej
nezamestnanosti na Slovensku dosiahol okres Rimavska Sobota s hodnotou 17,32 % (Ustredie

préce, socialnych veci a rodiny 2018).
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Obr. 1: Lokalizacia DobSinej v ramci Slovenska a miera evidovanej nezamestnanosti

Mapa lokalizace mesta DobSina vzhladom ku miere evidovanej nezamestnanosti
v okresoch Slovenska ku koncu jula 2018
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2.2 Pouzité vyskumné metody

Hlavnym zdrojom poznatkov pre tato cast’ Studie bol terénny vyskum v DobSine;j,
realizovany v septembri 2018. Ako vyskumni metdédu sme vyuzili rozhovor so socidlnymi
pracovnikmi, ktori pri mapovani romskych obydli pomahali. Pytali sme sa na zaujem
o mapovanie zo strany Romov aich postoje, pocty zucastnenych subjektov na projekte,
vysledky prace, bytovi vystavbu, vysledky v oblasti zamestnanosti Romov a plan d’al$ej prace.
Osobne sme sa dostali do blizkosti osady, nie az priamo do nej, nakol’ko Roémovia su
rezervovani vo¢i neznamym lud’om, a fotografovanie priamo v osade odmietali. Dalsim

zdrojom informacii boli miestne média - internetové noviny DobSine;.

2.3 Mapovanie rémskych obydli v Dobsinej, vystavba novych bytov

Ako ukazkovy priklad vyuzitia komunitného mapovania v podmienkach Slovenska
mozeme uviest’ projekt mapovania romskych obydli v Dobsinej. Projekt predstavuje priklad
dlhodobej viacstrannej spolupréce. S iniciativou rieSenia problematiky byvania Romov prisiel
primator Dobsinej Jan Slovak, ktory bol zvoleny v roku 2014. Cielom projektu bolo zistit
skuto¢ny pocet obyvatel'ov osady, a pocet romskych pribytkov. Ziskané udaje z mapovania boli
neskor pouzité pri vystavbe bytov pre Romov, pricom pdvodna osada mala byt zlikvidovana

(mestoDobsina.sk 2015, Karika 2017).
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Samotné mapovanie romskych obydli sa zacalo ku koncu roka 2014 (Karika 2017).
Ciel'om mapovania bolo zistit’ presnt polohu romskeho obydlia a priradit’ ku nemu ¢islo, ktoré
malo byt jeho adresou. Nazvy ulic sa nepouzivali, iba nazov ,,Romska osada“ + konkrétne ¢islo.
Cislo objektu bolo viditenou farbou namalované na prednej stene objektu. Do tohto
mapovania sa zapojil sdm primator DobSinej Jan Slovak, d’alej terénni socidlni pracovnici,
mestskd policia Dob$ind, avajda miestnej romskej komunity Maridn Bubencik
(mestoDobsina.sk 2015, Karika 2017). Obyvatelia osady prijali mapovanie spo€iatku s réznymi
pocitmi, ddlezitou tlohou vSetkych participujucich stran bolo presvied¢at’ obyvatel'ov osady

o tom, Ze tento projekt im prinesie lepSie zivotné podmienky.

Obr. 2: Primator DobSinej Jan Slovak sa aktivne zapojil do mapovania obydli v osade

Zdroj: mesto.Dobsind.sk (2015)

Mapovanie rémskych obydli prinieslo ddlezité poznatky. Pocet obyvatelov osady sa
dovtedy iba odhadoval, aviak k 1. julu 2018 pocet obyvatel'ov osady dosiahol 561 osob. Dalsie
zistenia sa tykali obydli a bytovych podmienok Romov. Zistilo sa, ze v rokoch 2009 az 2014
bolo postavenych 37 nelegalnych romskych obydli, spolu ich bolo mapovanim zistenych 74
v zéavere roka 2014 (Karika 2017). Pri mapovani sa zistila zla kvalita tychto obydli, do va¢Siny
z nich pocas dazd’'ov zatekalo, a nachadzali sa v nich rézne parazity, hlavne blchy a plostice,
ktorych vyskytom trpeli hlavne deti. Elektricka energia bola v obydliach zavedend zvicsa
nacierno pomocou do seba zapojenych predlzovacich privodov. Tieto obydlia neboli prihlasené

na platbu miestnych dani a poplatkov. Socidlne zariadenia sa v tychto obydliach nenachadzali,
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Roémovia si vodu nosili z ned’alekého Dobsinského potoka, ktory casto sluzil aj na vykonavanie
telesnych potrieb. Rdmovia poc¢as rozhovorov pri mapovani uviedli, Ze nizka Groven hygieny
je dovodom, preco sa hanbia hl'adat’ si zamestnanie a posielat’ deti do §kol. Alarmujucu situaciu
s byvanim sa primator DobSinej Jan Slovak rozhodol riesit’ likvidaciou osady a vystavbou
novych bytov. Plan vystavby pocital s dvomi bytovkami, v kazdej z nich bude 51 bytov. Okrem
planovanych novych bytoviek sa na Gizemi osady nachadza eSte jedna starSia panelova bytovka
zo 70. rokov 20. storo€ia (vidite'na na obrazku ¢. 3 vlavo), ktord bude musiet’ byt’ v blizkej

buducnosti pre nevyhovujici stav zburana.

Obr. 3: Ukazka vystavby novych bytov v rémskej osade v DobSinej (september 2018)

Autor: Milan Takac

Tab. 1: Tabulkovy prehlad vysledkov mapovania rémskej osady v DobSinej, prehl’ad

zapojenosti do projektu mapovania

Pocet obyvatelov Dobsinej k 1. septembru 2018 5 687
Pocet obyvatelov romskej osady - jul 2018 561
Z toho ekonomicky aktivni v osade - december 2014 380
Ekonomicky aktivni v osade - jul 2018 403
Zisteny pocet rémskych obydli v osade - december 2014 74
Pocet obyvatelov osady, ktori spolupracovali pri mapovani 21
Pocet zapojenych terénnych soc. pracovnikov do mapovania 5
Prislusnici Mestske] policie DobSina zapojeni do mapovania 3

Autor: Milan Takac
Vystavbou bytov v osade sa kon¢i prva faza projektu, ktorej cielom bolo zistit’ vysSie

spominané pocty romskych obydli a pocet ich obyvatel'ov. Dve bytovky po 51 bytov uz si
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(september 2018, sjednorocnym oneskorenim) postavené, aktudlne prebieha kolaudacné
konanie, a Rémovia sa do nich postupne st'ahuju. Stahovanie Romov by malo byt ukoncené

v novembri 2018. Nasledne prebehne Cistenie priestoru okolo bytoviek, a uprava ich okolia.

2.4 Spolupraca s ROmami za icelom zlepSenia ich postavenia na trhu prace

Spomedzi 561 obyvatelov, ktori k 1. jalu 2018 obyvali osadu v DobSsinej, tvorilo
ekonomicky aktivne obyvatel'stvo asi 380 0sdb (vo veku 15 az 60 rokov), ako sme sa dozvedeli
na zaklade rozhovoru so socidlnymi pracovnikmi. Miera nezamestnanosti v osade dosahovala
v roku 2014 (kedy sa zacal projekt mapovania rdmskych obydli) cca 90 %, z toho prakticky
vsetci boli I'udia bez prace dlhsie ako 12 mesiacov. Situaciu este komplikovala préaca ,,nacierno*
bez potrebnych dokumentov. Ti, o boli zamestnani, zvdc¢Sa pracovali na rdézne kratkodobé
zmluvy, zvlast pocas letného obdobia ako pomocni stavebni robotnici.

Prva faza projektu komunitného mapovania priniesla prehl'ad o pocte obyvatel'ov osady,
ajej findlnym vysledkom bolo zmapovanie romskych obydli a vystavba novych bytov.
ZlepSenie svojich bytovych podmienok Romovia postupne vnimaju aj ako jednu z ciest
k lepSim moznostiam hl'adania si zamestnania. Aj vysSie v naSom prispevku sme spominali
nedostatocnu hygienu ako jeden z faktorov znevyhodnenia obyvatel'ov osady na trhu prace. Pri
vyskume sa zistilo, ze spolu s nedostato¢nou hygienou tizko suvisia nedostatocné pracovné
navyky, hanblivost’, nedisciplinovanost’, a zauzivany zvyk zneuZzivania socialneho systému.

Avsak uz pocCas samotného mapovania obydli a poCas vystavby bytov sa samotni
Rémovia zaujimali o to, ¢i buda schopni platit’ v bytoch ndjomné a faktary, a kde si na to
zarobia. Samosprava DobSinej pri rieSeni problematiky zamestnanosti vyuZzila projekt
mapovania romskych obydli aj na tcel stretdvania sa s Romami a poskytovania im informacii
0 moZznostiach zamestnania, alebo doplnenia si vzdelania. V tomto smere sa aktivne angazoval
vajda osady Marian Bubencik, ktory Romom v osade sprostredkaval pracovné ponuky. Jednalo
sa hlavne o manualne prace na stavbach na zdpadnom Slovensku. Okrem toho bolo potrebné
vytvorit’ pracovné miesta na dobu neurciti a ¢o mozno najblizSie k romskej osade.

V oblasti miestnej zamestnanosti sa angazoval primator Jan Slovak, ktory v Podniku
sluzieb mesta Dobsina vytvoril vd’aka prispevkom od $tatu 100 pracovnych miest v drevarske;j
vyrobe. Zamestnani Rémovia si tu buduju pracovné navyky, a zarabaju hrubi mzdu okolo 500
eur mesacne. Pre viacerych z nich sa jednd o prvé zamestnanie v Zivote. Romovia boli taktiez
zamestnani pri vystavbe bytov, v ktorych buda byvat’. Pri mapovani obydli v osade boli pri
spolo¢nych rozhovoroch vyberani ti Romovia, ktori by pracu najviac potrebovali, povac¢sine su

to zivitelia viacdetnych rodin. Miera nezamestnanosti v romskej osade v DobSinej sa znizila
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z priblizne 90 % v roku 2014 na zhruba 41 % v juli 2018. Na niZSie uvedenom grafe sme
znazornili situdciu ohl'adom zamestnanosti Romov z osady v Dobsinej na zaklade informacii

od socidlnych pracovnikov v Dobsinej, zamestnanych sme vytriedili podl'a miesta zamestnania.

Tab. 2: Prehl’ad zamestnanosti obyvatel’ov romskej osady ku koncu jula 2018

Prehlad zamestnanosti ekonomicky aktivnych obyvatelov osady - 31. jil 2018 *

Podnik sluZieb mesta Dobsina a iné mestské organizacie 121
iné firmy v meste Dobsina (vyrobné priemyselné prevadzky) 12
sluzby v meste Dobsina (maloobchod, ubytovacie zariadenia, skolstvo, posta) 26
sezdénne prace a brigddy mimo Dobsinej 43
praca v priemysle mimo DobSinej 17
praca v sluzbach mimo Dobsinej 18
nezamestnani viac ako pol roka 166
Spolu ekonomicky aktivne obyvatel'stvo osady 403

Autor: Milan Taka¢, * pozn. autora: udaje v tabul’ke nemusia byt uplne presné z dévodu Castého striedania

zamestnani Romami, komplikovanosti ich pracovnych dohod a naro¢nosti vyskumu priamo v osade.

Obr. 4: Grafické znazornenie zamestnanosti obyvatel’ov romskej osady s podielom

zamestnanosti podl’a miesta zamestnania (koniec jula 2018)

Podnik sluZieb mesta Dobsina a
iné mestské organizacie

iné firmy v meste Dobsina
(vyroba)

sluzby v meste Dobsina

30,02% ) )
sezonne prace a brigddy mimo
Dobsinej

praca v priemysle mimo
2,98% Dobsinej

= praca v sluzbdch mimo Dobsinej
6,45%

4,47%
4,22%

10,67% .
= nezamestnani viac ako pol roka

Autor: Milan Taka¢ (na zaklade tabulky 2)

Vo vieobecnosti je zname, e na Slovensku, ale aj v okolitych krajinach EU pocituje
ekonomika nedostatok pracovnej sily. Tento nedostatok l'udskych zdrojov mézu Romovia
vyuzit’ ako svoju prileZitost’ zamestnat’ sa a odputat’ sa od socidlneho dna. AvSak, Romovia st
pre mnohé firmy nepouzitel'ni (Suvada 2015; Karacsony, Balint 2016). Komunitné mapovanie
v Dobsinej sa takto ukdzalo ako jeden z prostriedkov navratu Romov spit’ na trh prace.
Rémovia, ktori uz budi mat prax a kvalifikaciu, sa tak mézu stat’ pre firmy cennymi

zamestnancami, ¢o uz potvrdzuju poznatky z nasho prispevku.
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Zaver

V naSom prispevku sme predstavili vyuzitie komunitného mapovania nielen ako
prostriedku mapovania priestoru, ale aj ako nastroja pre pracu s 'ud'mi z marginalizovanych
lokalit. V podmienkach Slovenska sa jednd o inovativny projekt. Komunitna spolupraca
v Dobsinej stale pokracuje, po ukonceni stahovania Rdmov do novych bytov v novembri 2018
bude na izemi osady prebiehat’ vyskum tykajici sa zamestnanosti Romov, a bude pokracovat’
terénna socialna praca a spoluprdca primatora mesta s vajdom. Ciel'om d’alSej spoluprace bude
zistovanie poctu obyvatel'ov v bytoch, kontrola nelegélneho byvania (je tu riziko pristahovania
sa pribuznych tychto Rémov) a bude sa kontrolovat’ technicky stav a hygiena v novych bytoch.
Neplaticstvo bude taktiez prisne kontrolované, rovnako sa bude sledovat dochadzka deti
Rémov do $kél. Ako sme uZz naznacili, komunitna spoluprdca v DobSinej, ktora vzisla
z mapovania romskych obydli, bude aj nad’alej pokratovat. Poznatky z ndsho prispevku

povazujeme za vyuzitelné aj pre iné podobné lokality, a to nielen na Slovensku.
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