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Abstrakt

Prispévek predkladd zakladni trendy v proménach evropského trhu prace. Teoretickym
vychodiskem jsou soucasné zmény v charakteru a struktuie hospodaiské ¢innosti, které jsou
odrazem koncici industridlni éry dominujici v Evropé€ od druhé poloviny 19. stoleti. Zvlastni
pozornost je vénovana procesu digitalizace materidlni produkce a administrativy. Odrazem
probihajicich zmén jsou promény obsahu a forem zaméstnavani. Privodnimi jevy jsou
nejistoty trhu prace a nezaméstnanost, kterd se od 90. let minulého stoleti stdva spolecné
feSenym problémem v evropskych zemich. Cilem pftispévku je piedlozit rizika potencialni

pracovni sily na postindustrialnim trhu prace.
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Abstract

The paper presents the basic trends in the changing labor market. Industrial era that dominated
in Europe since the second half of the 19th century is gradually ending. Digitization of
production and administration gets into the spotlight. It has an impact on the structure of
economic activity and consequently to the labor market. The content and form of employment
are changing. Unemployment and insecurity of the labor market is increasing. Unemployment
is a problem to be solved by European countries jointly since the 90s of the last century. The
aim of this paper is to present potential risks of the labor market in the post-industrial era and

theirs impact on the workforce.
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Uvod

Koncem 20. stoleti se zacala vyznamné promeénovat industridlni spolecnost dominujici v
druhé poloving 19. stoleti a 20. stoleti, kterd byla Casto nazyvana jako ,,spolecnost prace®,
neboli spolecnost, v niz prace (piesnéji: vykon prace v placeném zaméstnani) tvotila zakladni
strukturu spoleCnosti a rovnéz strukturovala zivoty jednotlivct. Prace méla silu propojovat
spoleCnost a socialn¢ ji stratifikovat, avSak tato sila v poslednich letech zna¢né zeslabla.
Profese, které svého Casu garantovaly materidlni jistoty, jiz dnes nelze spojit s trvalym
socialnim statusem, kariéry jsou nevypocitatelné a povyseni stale vice neptehledné (Bogedan,
Schildman, 2015). To vSe souvisi s proménami industridlni spolecnosti, které se dotkly
zpisobu hospodarské Cinnosti, ¢imz se proménil vyznam vydéle¢né Cinnosti a trh prace.
Diskurz o budoucnosti prace jiz zapocal, pficemz hlavnim motorem jsou megatrendy, z nichz

v posledni dobé¢ nejdiskutovanéjsim je digitalizace materialni vyroby i administrativy.

1 Proména zavislosti mezi ekonomickym riistem a objemem a kvalitou
pracovni sily
Diskurz o budoucnosti prace jiz nastal a to v kontextu nové éry prumyslu, pro ktery se
v Némecku vzil ndzev pramysl 4.0. Nézev je odvozen ze Ctvrté zmény, ktera znamena zasadni
zménu nejen ve vyrobé materidlnich statkd, ale tentokrat i ve vykonu administrativnich
¢innosti a patii k zdsadnim zménam, které¢ byly zaznamenany v tomto potadi: para, elektfina,
numericky fizené stroje a digitalizace fizeni vyroby a administrativy. Posledni zména, t;.
digitalizace je prezentovana jako Uplné propojeni stroji a jejich ovladani pomoci
softwarovych programi bez nutnosti lidské obsluhy. ,,Podle ptedpokladu odbornikti bude
v roce 2020 spolu komunikovat asi 50 miliard pfistroji a produkti prostfednictvim internetu,
tento fenomén se nazyva internet produkti. Pfedzvésti toho, co zni jako science fiction, 1ze jiz
dnes zaznamenat v automobilové vyrob¢ nebo v logistickych centrech. V tomto piipad¢ to jiz
neni stroj, kdo fidi vyrobu, ale samotny produktovy polotovar ma informaci o tom, jak ma byt
zpracovan, pficemz tyto informace jsou ulozeny na internetu®, tak je novy fenomén nazvany
pramysl 4.0 vysvétlovan Wolfgangem Wahlsterem (Wahlester, 2015), pfedsedou némeckého
Vyzkumného centra pro umélou inteligenci. Obrabénd ¢ast (pfipadné nosi¢ této Casti) maji
¢ip, na némz jsou ulozeny vsechny pozadavky na vyrobu a jako digitalni produktova pamét
zaznamenava vSechny kroky ve zpracovani. Kazdy jednotlivy produkt, vybaveny
informacemi o sob¢ samém optimalizuje svlij vlastni vyrobni proces. Ti, ktefi poskytuji
softwarové a hardwarové technologie, informacni a telekomunika¢ni sluzby maji v imyslu

piemeénit pracovni svét ve svét bezdratové komunikace a informaci.



Digitalizace vyroby materialnich produkti jiz zapocala. Obdobn¢ se ocekava, ze
budou digitalizovany tkony v administrativé, at' jiz se bude jednat o sekretaiské prace,
textové analyzy nebo komplexni zpracovani vyzkumnych dat, coz jsou nekteré pocitace
schopny provadét jiz v souc¢asné dobé.

Z vyse popsanych promeén jasné, ze digitalizace, kterd znamend, ze produkty, které
»sami vi“, jak maji byt vyhotoveny, bude mit dopady na pracovni silu. Pfi vyrobé nebude
potteba mnoho lidi, od kterych se navic bude vyzadovat, aby byli mladi, inovativni a
orientovani na vykon.

Vzato zhlediska delSiho casového useku, napéti na trhu prace, které souvisi s
nedostate¢nou tvorbou pracovnich mist, jez by uspokojila nabidku na trhu préce, neni zcela
nové. Jiz od pocatku 70. let minulého stoleti, kdy dosSlo k nastupu pracovné uspornych
technologii, se oslabil vztah mezi ekonomickym riistem a tvorbou novych pracovnich mist!.
Postupem casu prestala byt pro ekonomicky rtist rozhodujici produkce materialnich statk, ale
rozhodujici se stala produkce znalosti, védéni a algoritmi spolu s toky informaci a jejich
vyuzitim, ¢imz doslo k proméné vztahu mezi kapitdlem a placenou praci.

Byl-li pro industridlni spolenost typicky vztah vzajemné zavislosti mezi
ekonomickym rlstem a objemem a kvalitou pracovni sily, pro soucasnou etapu vyvoje
spolecnosti, kterd je nazyvana Casto jako post-industridlni spolecnost, toto propojeni jiz
neplati (Baumann, 1998). Faktor prace se stdvd ve vztahu kekonomickému rustu
marginalnim, vztah mezi ekonomickym riistem a praci se rozpojil, coz lze dolozit tim, ze
ekonomicky rust zacal byt ve druhé polovin¢ 20. stoleti dosahovan i pfi stagnaci poctu
pracovnich mist, ptipadné pfi jejich velmi pozvolném nartistu (Evropska komise, 1994). Tim
bylo zaznamenano napéti na trhu prace, k némuz pfispivaly demografické faktory, nebot’
pocet osob hledajicich praci od 70. let minulého stoleti vzrustal. Ekonomicka realita dala
podnét k tomu, ze v tomto obdobi byl ekonomickou teorii pfijat koncept tzv. pfirozené miry
nezaméstnanosti, v némz je nezaméstnanost pojata jako ptirozeny jev.

Koncept piirozené miry nezaméstnanosti piedpokladd, ze existuje urcitd nejnizsi,
dlouhodobé¢ udrzitelnd mira nezaméstnanosti, ktera odpovidé potencidlnimu produktu. Jedna
se o takovou miru nezaméstnanosti, kterd je pro ekonomiku typickd v urcité¢ fazi jejiho
rozvoje, tzn., ze jeji vySe je pro kazdou ekonomiku v ¢ase jina. Snahy snizit tuto pfirozenou

miru zvySovanim poptavkoveé orientované hospodaiské politiky vlady ¢i centralni banky

! Mezinarodni organizace prace doklada, ze 1% ekonomicky rist vyvola riist novych pracovnich mist 0 0,3 %,
pricemz tento vztah se nadale oslabuje (ILO, 2013).



vyusti jen v narist inflace (Friedman, 1968)?. Avsak v priib&hu ¢asu se jevi, Ze piirozend mira
nezaméstnanosti se stale zvySuje, pficemz divodem mohou byt nejen pracovné Usporné
technologie, ale celkova zména charakteru a organizace prace (posun od vyznamu
materialové  produkce k vyznamu nehmotné produkce), coz vytlatuje nejen

v

nizkokvalifikovana zaméstnani, ale i profese s vyssi kvalifikaci, jak se v soucasnosti ukazuje.

2 Promény v charakteru a obsahu prace

Zmeény v charakteru prace vyvolaly jiz od 70. let minulého stoleti riist dynamiky sektorovych
zmeén. Tradi¢ni odvétvi byla utlumovana a rozvinuly se nova odvétvi a obory zalozend na
aplikaci modernich technologii. Svét prace se dramaticky zménil, uvolnénd pracovni sila se
jiz od nastupu pracovné uspornych technologii, tj. od 70. let minulého stoleti zacala ptelévat
z prumyslu do sektoru sluzeb. Postupné doslo ke zméné celkové struktury ekonomiky, sektor
sluzeb se stal dominantnim a to jak podilem na hrubém domacim produktu, tak podilem na
zamestnanosti.

Doba, kdy pramyslové podniky komplexné¢ zabezpecovaly cely vyrobni proces
postupné zmizela prosazovanim procesu outsourcingu a offshoringu (pfesouvani primyslové
vyroby a sluzeb z domacich do hostitelskych zemi). Oba tyto procesy ukazuji na spojeni
priamyslu se sluzbami a na ménici se geografii primyslu (Dvotacek, 2007). Vykon prace se na
jedné stran¢ piesouva z uzavienych prostor ¢im dal vice do terénu, blize k zadkaznikiim a
klientim. Na druhé stran¢ se sluzby diky informacnim a komunika¢nim technologiim
koncentruji a vykonavaji daleko od zékazniki mimo dané uzemi statu v ekonomicky

nejvyhodnéjsich teritoriich s levnou pracovni silou (asijské zony).

3 Formalni promény prace

O proménach prace v placeném zaméstnani svédci obsahové a formalni promény vydélecné
¢innosti, ke kterym postupné dochazi v podobé¢ ,.flexibilizace prace”. Zmény v obsahové
naplni prace vyplyvaji z toho, Ze pro ekonomicky rust se stala rozhodujici produkce znalosti a
védeéni spolu s vyménou informaci, nikoliv pouze produkce materidlnich statkl. Privodnim
znakem promén obsahové naplné prace jsou formalni promény prace, jejichz dokladem je

narust nejistych pracovnich smluv (terminovanych, kratkodobych, nartist agenturniho

2 Milton Fiedman kritikou Philipsovy kiivnky, ktera vychazi ze vzajemné zavislosti nezaméstnanosti a inflace
(za cenu inflace 1ze snizit nezaméstnanost) stanovil, Ze tato zavislost plati jen v kratkém casovém obdobi
obdobi, v dlouhém ¢asovém obdobi je Phillipsova kfivka ustdlena na irovni pfirozené miry nezaméstnanosti.




zaméstnavani® a prace na zakladé Zivnostenského listu). Cast zaméstnanci je postavena pied
riziko nejistého zaméstnani, které vyplyva z vnucenych nejistych pracovni mist, ktera jsou
spojena s hor§imi pracovnimi podminkami, s niz§i pracovné — pravni ochrano zaméstnanct,
niz§imi mzdovymi vyhlidkami, s malou moznosti osobniho rozvoje a také s opakovanou ¢i
déle trvajici nezaméstnanosti.

Pracovni sila, ktera je stale zavisla na ptijmech z vydélecné Cinnosti, se dostava do
nove vzniklych nejistych vztaht na trhu prace, nebot’ zaméstnavatelé si pro splnéni slibu rastu
zaméstnanosti kladou podminky pozadujici uvolnéni bariér na trhu prace, zvlasté téch, co
zajiStovaly urcitou zivotni jistotu zaméstnanctim - jisté pracovni misto, pfimeéfenou vysi mzdy
a ochranu zdravi. Nové trendy v oblasti forem zavislé prace zacinaji byt vnimany jako
piechod od celodenni a celozivotni prace k nelplné zaméstnanosti, nebot’ nové formy
pracovnich podminek a smluv smazavaji jasnou hranici mezi zaméstnanosti a
nezaméstnanosti tim, Ze zaméstnanecky status ,nasal“ fadu z nejistot a nevyhod
nezamé&stnanosti a dale tim, Ze kratkodoba a opakujici se nezaméstnanost odd¢lujici od sebe
jednotlivé zaméstnanecké vztahy se stdva béznou soucasti zivott lidi a to dokonce bez ohledu
na vzdélani (Giddens, 1998). Okruh lidi ohrozenych nezaméstnanosti a nejistotami trhu prace
postupné roste a od 90. let minulého stoleti je projevem tohoto problému setrvale vysoky
podil dlouhodobé nezaméstnanosti na celkové nezaméstnanosti. Trh prace se v soucasné dobé
¢leni na nékolik segmentd, pficemz mezi segmentem s jistymi pracovnimi misty (tradi¢ni
zamestnani) a mezi nezaméstnanosti se nachazi tranzitni zaméstnani (nejista pracovni mista) a
Seda ekonomika.

Nezaméstnanost a vzniklé nejistoty trhu prace se staly soucasti socidlné-ekonomické
reality Evropy spolu s vytvofenim znevyhodnénych skupin obyvatelstva na trhu prace, k
jejichz  obecnym charakteristikdm patii zkuSenost s opakovanou ¢i dlouhodobou
nezaméstnanosti, pfipadné¢ zkuSenost s nekvalitnim zaméstnanim, pti¢emz pristup k lepSimu
zaméestnani nemaji. Pracovni sila se tim dostava do nové vzniklych nejistych vztahti na trhu
prace, o cemz sved¢i nartst tzv. outsourcingu pracovni sily (agenturni zaméstnavani, prace na
zaklad¢€ zivnostenského listu), pfiCemz vSak pracovni sila nadéle zistava zavisla na ptijmech
z vyde€leéné Cinnosti. Situace se na trhu prace zhorSuje, dochdzi — li k poklesu vykonnosti

ekonomiky a k poklesu poptavky po pracovni sile.

3 Na eském trhu prace mohou agentury prace dle zakona ¢&. 435/2004 Sb., o zamé&stnanosti uzavfit pracovni
pomér nebo dohodu o pracovni ¢innosti se zaméstnancem, jehoz docasné ptidé€li k vykonu prace kone¢nému
uzivateli na zaklad€ pisemné dohody o tzv. doCasném piidéleni zaméstnance dle zdkoniku prace. Konecny
uzivatel pfi potizich s odbytem své produkce tohoto zaméstnance miize velmi rychle propustit.



Prace vsak zlistava nadale v centru nasi pozornosti. Zajistit si sviij vlastni pfijem je
cestou k nezavislosti a tim i k pocitu sebeuspokojeni. Soucasny trh prace vSak zplsobuje
fragmentizaci osobnich drah jednotlivci, to znamend, Ze se ve stale vEtSi mire se stiidaji faze
zaméstnanosti s fazemi péce o zavislé Cleny rodiny, dal§iho vzdélavani a cCastecné také s
fazemi, kdy je ¢loveék samostatné vydeleéné ¢inny nebo je nezaméstnany. Neziidka tyto
,rozdrobené® Zivotni drahy vedou do tzv. ,prekarity”, protoze postaveni jednotlivce ve
spolecnosti je pfimo nebo nepiimo ovlivnéno jeho pozici na trhu prace. Prubéh zivota se jiz

nechape jako linearni, ale spise jako klopytani od jedné pfilezitosti k druhé.

4 Jaka je budoucnost prace?

V dusledku zmény technologii Ize jiz n€kolik desetileti pozorovat fragmentaci prace
v prostoru a case. Jurgen Kocka uvadi: ,,Zatimco v roce 1970 ¢inil v Némecku pomér mezi
zaméstnanci na plny uvazek a souctem vSech zaméstnanci na zkraceny uvazek, na dobu
urcitou a téch, ktefi vykonavajicich zaméstnani zanedbatelného rozsahu tj. vSech atypickych
pracovnich pomért, ptiblizn€ 5:1, v roce 1990 se tento pomér zménil na 4:1 a dnes (rok 2015)
¢ini asi 2:1 (Kocka, 2015). Z toho vyplyva, Ze kazdy tieti ¢lovek, ktery se pohybuje na
némeckém trhu prace, pracuje v atypickém pracovnim poméru, vydélecna Cinnost se stava
stale flexibilngjsi a pracovni poméry stale ,,tekutéjsi“. Pracoviste ztraci jasné ohraniceni, které
ziskalo v 19. stoleti, nebot’ nové komunikaéni prostfedky umoznuji nove formy prace z
domova.

Na flexibilizaci prace vSak lze nahlizet diferencované, a to z nasledujicich dvou stranek:

e Flexibilni charakter pracovnich pomérd s sebou nese moznost propojeni vydélecné
¢innosti spolu s dal§imi aktivitami, pfedevsim propojeni prace a dalSiho vzdélavani,
pracovniho a rodinného zivota, prace a volného casu.

o Flexibilizace prace vede k velkému znejisténi dotcenych osob a zté€Zuje jim v zivoté
planovat. Zivot jednotlivce ztraci jasnou &asovou strukturu. Fragmentace pracovnich
pomérl mize vést az k erozi socialni soudrznosti, pokud se spole¢nost bude i nadale
opirat o stalou préci, jako tomu bylo ve ,,spolecnostech prace® od 19. stoleti az dodnes.
Otazkou zUstava jak se dale bude vyvijet svét prace v nadchdzejicim obdobi usvitu

digitalni revoluce. Centrum Pew Research provedlo vyzkum nazord dvou tisic expertd, ktery
byl zaméten na jejich ocekavani ve vyvoji svéta prace pro nadchéazejici dekadu do roku 2025.
Prognozy experti se sice 1isi, mnoho expertd se vSak shodne na o¢ekavaném vyvoji v oblasti
technologii, pficemz témét polovina oslovenych expertt (48%) odhaduje, Ze roboti a digitalni

aktéri nahradi vyznamny pocet délnické a administrativni praci a obavaji se, ze tento vyvoj



bude doprovazen ristem piijmové nerovnosti, velkym poctem nezaméstnatelnych a kolapsem
spolecenského tadu. Druhd polovina experti (52%) naopak ocekava, ze moderni technologie
sice do roku 2025 zptisobi zruSeni soucasnych pracovnich mist, avSak zarovenl nova mista
budou vytvotfena. Vychéazi z predpokladu, ze 1idé jsou dostatecné tvoiivi a vytvoii nova
pracovni mista, nové vyrobni odvétvi a nové zplisoby obzivy. Dva odlisné ptistupy k odhadu
vyvoje svéta prace nespocivaji v neshodé¢ ohledné kratkodobych dasledka digitalni revoluce
na ekonomiku a pracovni silu, ale spiSe vodpovédi na otazku, zda budou jednotlivé
ekonomiky schopny vytvofit vice pracovnich mist, nez jich technologickd zména pohlti. I
v piipadé naplnéni pozitivniho scénaie existuje nebezpeCi vzniku ptrechodného obdobi
s vysokou nezaméstnanosti. Proto se do vefejné diskuse znovu dostdvad otazka
nepodminéného piijmu jako piijmu, na ktery by mél narok kazdy obcan. Soucasné by méla
byt oteviena otazka pracovni doby, kterd by mohla byt postupné zkracena pii soucasném

ponechani platii a mezd.

Zavér
Nachazime se na pocatku digitalni revoluce, jejiz dopady se projevi v nadchazejicich letech.
Ptesto je dulezité vzit zmény, které nas ¢ekaji, v uvahu jiz dnes. Zvlasté znepokojujici jsou
expertni odhady o novych a rychle rostoucich nerovnostech, které vyplynou z nerovného
piistupu na trh prace, kde bude vytvaren pouze omezeny pocet pracovnich mist, pfinejmensim
po piechodnou dobu, nez za¢nou byt kreativné vytvarena pracovni mista zcela nova a mozna
ve zcela novych odvétvich. Prozatim nelze jednoznacné piedpoveédét, jaké bude mit digitalni
revoluce dopady, ale pokud se jen cast odivodnénych piedpovédi stane skutecnosti,
predevSim nedostatecna tvorba novych pracovnich mist, kterd nahradi pracovni mista
pohlcenad digitalizaci vyroby a administrativy, mohou nastat politické a socialni problémy.
Pied spolecnosti lezi nové ukoly, piedev§im politickd fteSeni, kterd budou
minimalizovat negativni dopady digitdlni revoluce a zaroven vyuziji prilezitosti, které
digitalni revoluce muze poskytnout. Vynofuji se nové otazky: ve spolecnosti, v niz je
vzdélavani hluboce zakofenéno, lze stale méné garantovat, ze lidé budou moci ziskané
vzdelani uplatnit. Naristajici pocet GspéSnych absolventl vytvaii tzv. ,,pfevis ambici, ktery
spole¢nost prace neni schopna absorbovat. Tim se generuje hnév, zklamani a frustraci. Je
nezbytné hledat odpovédi na nové vzniklé otazky: Jak by mohly vypadat nové kariérni
dréhy? Lze docilit toho, aby systém vzdélavani odpovidal budoucim potfebam trhu prace?

Odpovédi lezi na mnoha Grovnich vzdélavaciho systému.



V této souvislosti je tfeba piipomenout, ze Ceskd vetejnost digitalizaci jako téma
prakticky nezaznamenala a odpovédna ministerstva se ji rovnéz ptili§ nevénuji. Ve srovnani s
dlouhodobou a intenzivni debatou v Némecku je ,,ceské ml¢eni ohlusujici® (Gruber, 2015).

Otazka, ktera se vynoiuje jako posledni zni, zda lze technologicky pokrok vyuzit pro

vyssi kvalitu zivota pro ¢lovéka.

Piispévek byl vypracovan za finanéni podpory Interni grantové agentury VSE IGS

F5/15/2014.
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